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erstatning

Kort om NPE

e Statlig etat underlagt Helse- og omsorgsdepartementet

e Hovedoppgaver
» behandle erstatningskrav
> Dbidra til pasientsikkerhet
> Informere om ordningen
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Finansiering

e drift over statsbudsjettet

e erstatningsutbetalinger gjennom
tilskudd fra regionale
helseforetak, fylkene,
kommunene og privat
helsetjeneste




norsk

cg) pasientskade-

erstatning
Mottatte saker 2019-2023
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Legemiddel 91 83 75 69 58
m Privat helsetjeneste 744 737 770 778 1173

m Offentlig helsetjeneste 4861 4875 5707 6232 6629
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Koronavaksinesaker totalt per 31.03.2024

Vi har til na mottatt totalt 1807 erstatningssgknader

Vurdering
Ikke ansvar
Medhold Avslag Awvist Henlagt avgjort  Totalsum  Helseklage

388 932 10 129 348 1807 214

Utbetalt

22,4 mill.
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Utbetalinger | millioner kr 2019-2023
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legemiddel
m privat helsetjeneste 44 59 47 49 69

m offentlig helsetjeneste 1028 1096 1006 1067 1348



Q Q Legene oversa en svulst pa
Nar har man krav pPa storrelse med en potet — far

erstatnin g? ikke erstatning

TONSBERG (TV 2): Dora Thorhallsdottir og ektemannen Jan Tore
Borgersen raser mot norsk helsevesen. De etterlyser at noen tar ansvar

*pasientskade
*svikt (fell) — selv om
Ingen kan lastes

«arsakssammenheng

gkonomisk tap og/eller
varig medisinsk
invaliditet
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Svikt ved ytelsen av helsehjelp

Sviktbegrepet fanger opp feil og avvik og omfatter
bade individfeil og systemfeil

Ikke noe krav om at det er utvist uaktsomhet

Det ma foreligge en form for objektivt konstaterbart
awvik fra alminnelig god handlemate for at noe skal
karakteriseres som svikt. Vi sier da gjerne at
«behandlingen ikke har veert gjort i trad med god
medisinsk praksis».

Hovedregelen i pasientskadeloven gir
Kan ikke skaden forebygges, skyldes den ikke svikt i pasientene et sterkt erstatningsrettslig vern
helsehjelpen.
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Momenter ved sviktvurderingen

Er de kravene skadelidte med
rimelighet kan stille til
virksomheten eller tjenesten pa
skadetidspunktet tilsidesatt?

| motsetning til ved
uaktsomhetsansvar vil selv sma
awvik fra god medisinsk praksis
kunne utlgse ansvar

Forholdet til andre lover i helseforvaltningen

Ikke helt sammenfall mellom sviktbegrepet og
forsvarlighetskravet i helsepersonellovens 8§ 4:

Helsepersonell skal utfore sitt arbeid i samsvar
med de krav til faglig forsvarlighet som kan
forventes ut fra helsepersonellets kvalifikasjoner,
arbeidets karakter og situasjonen for gvrig.
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Sakkyndige vurderinger

e en med samme spesialitet
e symptomer og funn pa behandlingstidspunktet
e praksis pa behandlingstidspunktet



NORSK PASIENTSKADEERSTATNING

Lyngdals

LYNGDAL LYNGDALLEGESENTER FEILBEHANDLING KREFT  KRAFTTAK MOT KREFT

: Millionbelop i erstatning etter
Lyngdal avis 9. mars feil pa Lyngdal legesenter: -
Diagnostiseringen av pasientens
mageplager har ikke vaerti trad
med god medisinsk praksis

i

ERSTATNING: Hege Lisette Sunde har it medhold i Norsk ing. Foro: Lise Ci

Av Lise Christensen Publisert: 09.03.24 03:15 ~ Del

Gjennomsnittlig de tre siste arene har Norsk pasientskadeerstatning (NPE)
utbetalt 405.000 kroner i erstatning til kreftpasienter. Hege Lisette Sunde
mottok i januar 2.660.000 kroner i erstatning. Det tok over to ar fer en lege
pa Lyngdal legesenter henviste henne videre for plagene hennes. Daglig
leder pa Lyngdal legesenter, Linn Viken Haddeland kjente ikke til saken.
Kommunalsjef for helse og velferd i Lyngdal kormmune, Ingunn Skretting
viser til taushetsplikten.
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Norge | Pasientskadeerstatning

Hun tok tre koronavaksiner og
bladde kraftig i ni maneder. Na har
hun fatt erstatning.

Q Lene Skogstrom




norsk

Cu pasientskade-
erstatning

Pasientsikkerhet
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Mottatte saker

for & avsiutte fullskjerm [ Tilbakestill alle filtere

Mottattar Kjonn Skadealder Medisinsk omrade

Type behandlingssted

Alle Alle v Alle W Alle v Alle

Antall mottatte saker

35 024 [

Antall mottatte saker

per type behandlingssted ] [ per medisinsk omrade ]

Helse Nord RHF

Antall mottatte saker per ar

Norge RHF

7075
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Helse Vest RHF
Offentlig kjep av helset
Primeerhelsetjenesten
Offentlig tannhelsetjene
Statens ansvar

2143

Legemiddelprodusent

Utenfor ordningen

Uavklart
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Data oppdatert g ") i
e ?I:M 5 Dersom antall saker er faerre enn fem, blir resultatet ikke vist av hensyn til personvern. 5D pasientskade
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Ni av ti far avslag pa erstatningskrav
etter feilbehandlet ADHD

Feilbehandling av ADHD: Ni av ti far
avslag pa erstatningskrav

De siste fem &rene har det vaert en kraftig ekning i krav om erstatning

for forsinket diagnose eller feil behandling av ADHD. Kun 54 av 414 krav
fikk medhold.
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tvar i trid med god medisinsk praksis
pé dett

Feilbehan

erstatningskrav

v ADHD: Ni av ti far avslag pa

De siste fem drene har det vaert en kraftig okning i krav om erstatning for forsinket diagnose eller feil behandling
av ADHD. Kun 54 av 414 krav fikk medhold.
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«Stortinget ber regjeringen gjennomfare en evaluering av Norsk
- Pasientskadeerstatning hvor rutiner for saksbehandling og
saksbehandlingstid star sentralt. Stortinget ber ogsa om at
evalueringen inneholder anbefalinger. Stortinget ber regjerin:
komme tilbake med saken p& egnet mate.»
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