Strategisk samarbeidsavtale NAV-HINN

* Inngatt juni 2016
« Fase 1: 2017-2019 (fra Lillehammer/Oppland til Innlandet)
« Fase 2: Forlengelse 2020 - 2022

 Faglig fokus: innovasjon og tjenesteutvikling
» Utpraving av «koblingsboks»-funksjon

* Tre utvalgte satsingsomrader
1. Unge og utenforskap
2. Digitalisering og veilederrolla
3. Lovanvendelse i praksis

* Finansering koblingsboks (fase 1), i tillegg sakornmidler
(fase 2)
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FASE 2 — spissing og prioritering av innsatsomrader i samarbeidet gjennom behovsnotat
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Tre FoU-grupper og en kompetansegruppe

FoU-gruppe
Unge og utenforskap
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FoU-gruppe
Lovanvendelse

Kompetanse-
gruppa
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Eli Skjeseth, Mari Skogvoll,
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Kuntz, Therese Sulland
Ingjerd Thon Hagaseth
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Inge Brekkan, Prosper
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Prosjekter og aktiviteter

FoU-gruppe FoU-gruppe FoU-gruppe
Unge og utenforskap Digitalisering og veiledning Lovanvendelse Kompetansegruppa
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Erfaringer fra et forskerperspektiv

* Betydning av koblingsboksen
« Kobling av personer og miljger i HINN
« Oversetter og dagrapner mellom HINN og NAV
 Bidrar til informasjonsflyt innad og mellom institusjonene

« Organisering 1 forskningsgrupper
« Langsiktighet versus konkrete resultater

« Samarbeid pa tvers av fag, institutter og fakulteter og institusjoner
er viktig og verdifullt, men ogsa (tid)krevende

 Givende a jobbe i forskningsgrupper med representanter fra NAV og
HINN (forskning og undervisning)




Utfordringer

« Hvordan skape langsiktig, forpliktende samarbeid bade fra
NAV sin side og fra ansatte 1| HINN?

 Behovsnotat fra NAV versus forskernes ‘behov’?

« Hva mener vi med ‘innovasjon’ som overordnet tema for var
avtale?

* Motstridende forventninger til hva samarbeidet skal bidra
med?

« Balanse mellom tid som brukes pa organisering og
evaluering av samarbeidet og tid som brukes pa forskning




Hvordan var gruppe har jobbet

« Utgangspunkt i behovsnotat

 Faste manedlige mater
« Mal og innretning pa gruppa
« Samle og bygge opp kompetanse — forskning og utdanning

 Temamgter
» Presentasjon av og diksusjon rundt aktuelle publikasjoner fra forskere
* Presentasjoner fra NAV

« Litteraturstudie/kunnskapsstatus

« Utvikling av forskningsradssgknad (februar 2022) —
samarbeids og kompetanseprosjekt




Erfaringer fra NAV Innlandet

e Fase 1 —2017 — 2019

« Etablering av mgteplasser og relasjoner
- Mange initiativ, fa resultat

* Fase 2 — 2020 - 2022

* Behovsnotat
* @nske om «kraftsamling» og tydeligere prioriteringer
« Ressursgruppe fra NAV
 Behovsnotater — spissingen av vare behov

- Apen tilnserming — tverrfaglighet, ulike metodevalg,
Innovasjon

* Prioriterte omrader
« Unge og utenforskap
+ Digitalisering og veiledning
« Arbeid farst understattet av palitelig forvaltning

/I NAV



Maloppnaelse og utfordringer

 Hva har vi oppnadd med avtalen?
@kt forstaelse av at vi ma jobbe kunnskapsbasert
« Konkrete utviklingsprosjekter er
Igangsatt/gjennomfart
 Tydeliggjering av utviklingsretning og -behov
« God forankring i flere store NAV-kontorer

 Hvilke utfordringer har vi hatt?
 Utvikling og innovasjon — «lykkes ikke alltid med
en gang»
 Utfordrende forankring 1 en desentralisert
organisasjon

/I NAV
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Ambisjonene videre

* Viderefgring av samarbeidsavtale 2023

Bidra til & forsterke «kultur for laering» i Innlandet
Jobbe langsiktig — kompetanseutvikling/livslang laering

@ke forstaelsen og nytten av a jobbe med
kunnskapsbasert utvikling og kunnskapsbasert
tjenesteyting
Dele erfaringer med resten av NAV pa en bedre mate
NAV i Innlandet skal fortsatt vaere en sentral
utviklingsaktar i NAV

* Ny virksomhetsstrategi med ambisjoner mot 2030

« Tillitsreform — NAV med sentral rolle

/I NAV




