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Avtale mellom NAV og NTNU

Initiativ Arendalsuka 2017
Utfordret av Sigrun Vageng

I

Avtale signert Arendalsuka
2018

Viderefgring og utvidet med
Helse Midt-Norge som
partner 2022-2024 +2 ar

N
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Avtalen

Langsiktig strategi for a utvikle og
styrke forskning, utdanning og
kompetanse innenfor arbeids- og
velferdstjenestene i Norge

| samarbeid utvikle programomrader

for forskning, utdanning og innovasjome .
innen omrader der NTNU har re—
spesielle forutsetninger for a utvikle
sterke, koordinerte fagmiljg med
relevans for NAV.
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Styringsgruppe
Prorektor Toril Nagelhus Hernes
Dekan Monica Alfsen
Prodekan Torstein Baade Rg
Kunnskapsdirektar Yngvar Asholt
IT- direktar Jonas S. Skjeerpe
Arbeids- og tjenestedirektgr Soja Skinnarland
Fylkesdirektar Torbjgrn Aas
Ass. Fagdirekter HMN Siv Mgrkved

Operativt arbeidsutvalg
Prodekan Torstein Baade Rg, MH
Dekan Monica Rolfsen , @K
Seksjonsleder Anne-Cathrine Grambo, Kunnskapsavdelingen
Avdelingsdirektgr May Beate Haugan
Seniorradgiver Niels Wulfsberg, Kunnskapsavdelingen

Seniorradgiver Tore Jo Nilsen, HMN

Org. Koordinator Solrun Valen, MH

Seniorradgiver Arild Smolan, rektors stab

Arbeid og helse Digitalisering Velferdsteknologi Organisasjon og leering
leder: Karen Walseth Hara, Leder: Babak Farshchian, Leslee @ [Phes Ve Leder: Marte Holmemo
| R eder: Gunn Hege Marchand
Hilde Kristin Weng Parastoo Mohagheghi, Mona Thy Per Inge Langeng



Programomrader

Arbeid og Helse
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Resultater

Pr 1.juni 2021: | samarbeidsavtalens
periode har prosjektprotefaljen qitt 44,5
mill | bidrags og oppdragsfinaisert aktivitet

til NTNU, fordelt pa 3 fakultet
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Program
Arbeid og helse

s Intro til programomradet
« Tematisk satsing

* Miljo Arbeid og helse

* Prosjekt

» Doktorgrader

« Sgknader

« Undervisning

« Datoer fremover

» Formidling



Bygge tverrfaglige milje som
utvikler sterke prosjekt:

Tiltak pa samfunns-, gruppe- og individniva

Psykisk helse, smerte/muskel-skjelett
og utmattelsestilstander
Deltakelse i skole og arbeidsliv

Ungdom/unge voksne

» Bygge helsefremmende arbeidsmiljg
» Redusere langvarige sykefraveer
 Hindre utenforskap
* Utjevne sosial ulikhet

Arbeid og helse

Noen av prosjektene

« Tverrsektorielle videokonsultasjoner i pakkeforlgp ved langvarige og
sammensatte smertetilstander

« Beerekraftig digital transformasjon i integrerte forlgp

« SmaRTWork — sykefraveer og kunstig intelligens

« Samsnakk - en ny samhandlingsmodell som viderefgres som
Ekspert@work

« Bedre sykefraveersoppfalging — motiverende intervju

« Kvalitetsindikatorer og sammenheng arbeid og psykisk helse

« Arbeidsdeltakelse etter ryggkirurgi og annen nevrokirurgi

* Fra «Raskere tilbake» til «<Helse og arbeid»

Rode trader => tematisk satsing i 2022
* Digitalisering

« Datadeling

* Innovasjon

* Internasjonalisering

Arbeid og helse i helse- og sosialfagutdanningene og andre relevante mastere. RETHOS




Satsingsomrader

Formgter med intervju og workshop

D | G ITAL | S E R| N G Oppfelgingsmater med Epic og Helseplattformen

Prosjekt: Baerekraftig digital transformasjon (NTNU)

Formgter og samarbeid om prosjekskisse,
DATAD E L I N G Innledet samarbeid med RegForsk
Prosjekt: Preferanseprosjektet
Gir stette til mange prosjekt: Samarbeid programnettverk, NAV Trgndelag og Arbeids- og velferdsdirektoratet

Samarbeid forskere, brukere, tienesteytere (NAV og helse) og tjenestedesignere NTNU, NAV og HVIN
Plan fremover: Design av integrerte forlgp (studentprosjekt, ekspertgruppe, innspillsmater og workshop)
Prosjekt: Tverrsektorielle samhandlingskonsultasjoner i pakkeforlep smertetilstander (NFR)

Samarbeid med europeiske nettverk (EUMASS, CIM, CW). Meet and greet
I NTE RN AS J O N AL I S E RI N G Cochrane samarbeid (trygdemedisin, arbeidsdeltakelse, sykefravaer, arbeidsrehabilitering)
Prosjekt: COS Work Participation (Internasjonal konsensus om mal for arbeidsdeltakelse)

Mot felles sgknader
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Programrad

Kvartalsvis

8.3

21.6

Miljg Arbeid og helse

Nettverkssamling

Kvartalsvis

29.3

21.6.

@ NTNU Kunnskap for en bedre verden

Halvarlig:

2. kvartal
Tjenestedesign 10.5

4. Kvartal
Integrerte forlgp 28.10

Konferanse

Arranggr/medarranggr:

HMN Helse og Arbeid, 31.5.22
Erfaringskonferansen, 2.-3.5.22

EUMASS 10.6.22




Over 18 doktorgrader innen Arbeid og helse

- underveis eller disputert. Flere stipendiater tilsettes.

4 fra NFR
1 offentlig PhD NAV
« Tverrfakultaert samarbeid NTNU (IH Alesund/ ISM/IL)
» Mentor fra Arbeids- og velferdsdirektoratet
3 ordinaere PhD
» Prosjekt Motiverende intervju i NAV (2 disputert)
» Prosjekt SmaRTWork™ (1 stipendiat)

10 fra Samarbeidsorganet eller nasjonalt tildelte midler (via HMN RHF)
Flere prosjekt. Flest stipendiater ved MH fakultet.
» Arbeidsrettet rehabilitering Hysnes (7 disputert)
» Retur til jobb etter nevrokirurgi (2 stipendiater)
« Tidlig avklaringsteam (1 stipendiat)

2 fra NAV: Stipendiatmidler over samarbeidsavtalen NAV NTNU HMIN
« Tidlig avklaringsteam (1 stipendiat)
» Kvalitetsindikator psykisk helse (1 stipendiat)

2 fra III(;H}(IU: Barekraftig digital transformasjon®: To stipendiatstillinger tilkknyttet MH fakultet av seks stipendiater tildelt
prosjektet.

*Stipendiatsamarbeid med Institutt for datateknologi og informatikk
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Innovasjongbrodektet (NFR)




Prosjektperiode 2022 - 2025

Tverrsektorielle samhandlingskonsultasjoner
som innovativt tillegg til et tverrfaglig pakkeforlap
for langvarige og sammensatte smertetilstander
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Aktivitet

2022

2023

2024

2025

26

Godkjenningssgknader: REK og DPIA

Arbeidspakke 1 (AP1): Utvikle og teste ut tverrfaglig og tverrsektoriell

AP1a: Workshop 1-1; Designe tverrfaglig samhandlingskonsultasjon
AP1b: Gjennomfg@ring samhandlingskonsultasjoner, 15 pasienter
AP1c: Intervju; deltagernes opplevelser

AP1d: Workshop 1-2; Evaluering. Utvikle modifisert modell
Arbeidspakke 2 (AP2): Utvikle og teste ut samhandlingsprosedyre med

AP2a: Workshop 2-1; Designe en samhandlingsprosedyre med NAV
AP2b: Gjennomfg@ring samhandlingskonsultasjon 15 pasienter

AP2c: Intervju; deltagernes opplevelser

AP2d: Workshop 2-2; Evaluering. Utvikle modifisert modell med NAV

AP3a: Workshop 3-1; Design av fullt pakkeforlgp
AP3b: Gjennomfering fulle pakkeforlgp 50 pasienter

AP3c: Registerdata og intervju; datainnsamling fra fullfgrte forlgp
AP3d: Slutt evaluering.

Rapporter og vitenskapelige artikler
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Pasienter/brukere, pargrende,
tienesteytere og forskere er enige:

0] NTNU Kunnskap for en bedre ve
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Peker pa behov for bedre
koordinering mellom
helse- og velferdstjenestene

Vender blikket mot:

« INNOVASJON

 BAEREKRAFTIGE
DIGITAL
TRANSFORMASJON
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Utkast til pakkeforlgp (til h@ring)

Pakkeforlgp langvarig og sammensatte smertetilstander
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Pakkeforlgp ved lanvarig og sammensatt smertetilstand
Fastlege: ,t///_-\\

Henvisning Ay

Smertesemerm - = Epikrise til fastlege/
: H | .? henvisende instans

' Tverrfaglig utredning ved

{8 smertesenter:
g’ g - Lege
: - Psykolog
Pasient med - Fysioterapeut
langvarige smerter - Sykepleier
avsammensatte
arsaker
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Pakkeforlgp ved lanvarig og sammensatt smertetilstand

Fastlege:

e
Henvisning %,/
Smertesenter m
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Pasient med
langvarige smerter

avsammensatte
arsaker
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Tverrfaglig utredning ved
smertesenter:

- Lege

- Psykolog

- Fysioterapeut
Sykepleier
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= Kun epikrise til
g fastlege p
|
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Epikrise med
= funksjonsvurdering

og integrert plan for
arbeidsrettede tiltak
Y og behandling

Pasient
Fastlege
Smertesenter
NAV
Primaerhelset;.

Oppsummeringsmgoate

Oppfolging i
henhold til plan
for arbeidsrettede
tiltak og
behandling

Oppfolgingsmote



Baerekraftig digital transformasjon
- prosjektleder Babak Farshchian

Tre hovedklasser teknologi:

Case study 1 (Healthcare) Case study 2 (Welfare Case study 3 (Built

1. Digitale platformer Services) environment)
2. Algoritmer

swiope|d

3. Tingenes internet

(1]
S &
S o
8=
-
25
33
h )

Tre applikasjonsomrader/case
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2. Velferd
3. Bo-omgivelser

S31}IAI}IR UOIEDII-0D ge| SUIAI| 03 uoiINQLIIU0)
yJomaweuy |en3daduod 0} uoiNgGLIU0)
S311IAI3I. UOIERII-0D | SUIAI| 03 UoIINGLIIUO)
yJomaweuy |en3daduod 03 UoIINQGIIIUO)
S913IAI3IR UOIER12-0D ge| SUIAl| 03 uoiINgLIU0)
yJomaweuy |en3daduod 03 UoIINGIIIUO)

JO/uiau|

To stipendiater per case
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Samarbeid med Institutt for design

Utfordring: Designe et brukerforlgp for henviste smertepasienter som
integrerer kontaktpunkt med fastlege, spesialisthelsetjeneste og NAV

 Emne: Design 6
» Studentprosjekt

 Veileder: Ashis Jalote Parmar
https://www.ntnu.edu/employees/ashis.jalote.parmar

* Gjennomfart intervju med brukere, behandlere og NAV
 Leverte rapport i emnefaget uke 18
* Innspillsmgate fra designmiljg NAV og HMN/St Olavs Hospital 10. mai

@ NTNU Kunnskap for en bedre verden



Cochrane
samarbeid

Cochrane Insurance Medicine

ved Regina Kunz

Cochrane Work
ved Jan Hoving

Core Outcome Set for work
participation

COS WORK
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Welcome to Cochrane Insurance Medicine

The field was established in 2015 to help decision-makers and professionals in a
medical insurance context to make evidence-informed decisions. Insurance
medicine makes health-related judgments on diagnosis, prognosis and
effectiveness of interventions in the context of insurance coverage.

Latest News and Events

A L |
CIM Annual Report !; w | */ Set of podcasts on
2021 Cochrane Reviews

Basel Fairness
Questionnaire for
work disability
evaluation - PLOS
ONE 2021 ‘

Extensive variability
of work
participation
outcomes - J Clin
Epidemiol 2022

i}

Search QU

Resources  Related Cochrane Groups  Get involved

M on° YouTube-

Subscribe to our CIM newsletter>

Tweets by @CochranelnsMed ()

G{ Cochrane Insurance Medi
@CochranelnsMed
Systematic review by COS Work
Participation (WP) Research Group
revealed wide variability in WP
results, requiring urgent consensus
on terminology, key outcomes and
measurement methods.
Ravinskaya M. J Clin Epi 2022
doi.org/10.1016/j.jcli...

O b Feb 16, 2022

G Cochrane Insurance Medi(
@CochranelnsMed
What to do when a Cochrane
review finds return-to-work
coordination ineffective? Read this
case study on evidence-based
by

Embed View on Twitter

Cochrane News

What is the best way to use topical
corticosteroids to treat people with 2
eczema?

Cochrane joint winner of 2021

Harding Prize for Useful and ]
Trustworthy Communication
Featured review: Are inhaled
corticosteroids an effective
treatment for people with mild
COVID-19?

Astatement from Cochrane's
Governing Board

Cochrane’s partnership with WHO
renewed

]

]

More

é) Coch rane About Cochrane Publications Community Contactus

Copyright © 2022 The Cochrane Collaboration

Index Disclaimer Privacy Cookie policy Cookie settings



« RETHOS

* Praksis | NAV

« Samarbeid pa tvers av universitetene
U ndervisning - Samarbeid mellom NAV og universitet
* Internasjonalt samarbeid

* Fra studenttil spesialist. Livslang laering




Undervisning innen Arbeid og helse
- strukturert samarbeid mellom NAV og NTNU

Bachelorutdanninger

Master/profesjonsstudier

Medisinstudiet inkludert praksis i NAV

FH 3000 Arbeid og helse (valgfritt emnefag, 7,5 studie poeng)

Innferingskurs i relevante masterutdanninger:
» Master i folkehelse
« Master i klinisk helsevitenskap
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Nasjonale retningslinjer
for helse- og

sosialfagutdanninngene
(RETHOS)

3] NTNU Kunnskap for en bedre verden

ﬁ ‘ Regjeringen.no

Tema v Dokument v Aktuelt v Departement v Regjering v
Duer her: Forsiden « Temav -« Utdanningv -+ Hgyere utdanningv « RETHOS v og Del/tips & Skrivut
Nasjonale retningslinjer for helse- og Kunnskapsdepartementet

sosialfagutdanningene (RETHQOS)

Det har siden hgsten 2017 pagatt et stort utviklingsarbeid for a utvikle
nasjonale retningslinjer innen helse- og sosialfag. Retningslinjene skal
definere sluttkompetansen for hver utdanning og utgjgre en
minstestandard for kompetanse.

Om styringssystemet Mandat Fremdriftsplan

Retningslinjene er en del av et Prosjektets mal er a utarbeide nasjonale Utvikling av retningslinjer for helse- og
styringssystem som har som mal at retningslinjer for helse- og sosialfagutdanningene er inndelt i tre
utdanningene er framtidsrettede og i trad sosialfagutdanninger. Retningslinjene skal faser. Fase 1 bestdr av de atte tidligere
med tjenestenes kompetansebehov og veere fgrende for institusjonenes arbeid rammeplanstyrte utdanningene. Fase 2
brukernes behov. Gjennom dette med utdanningene og skal omfatter de gvrige grunnutdanningene.
styringssystemet far bade tjenestene og forskriftsfestes. Fase 3 omfatter enkelte videre- og
brukerne gkt innflytelse pa det faglige masterutdanninger.

innholdet i utdanningene.



Medisinstudenter bgr ha praksis i NAV

« Samarbeid NTNU, Arbeids- og
velferdsdirektoratet, Helsedirektoratet & NAV
Trgndelag

* Implementere nye retningslinjer (RETHOS).

» Samarbeid pa tvers av universitetene (e-
lzeringskurs, nasjonal eksamen, felles
lzeringsutbytter, nettverk)



Ja eller nei til sykmelding
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Trening i a skrive

“Legeerklzering ved arbeidsufarhet”
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Dette NAV-kontoret samarbeider med
Det medisinske fakultet ved NTNU
om forskning og undervisning.

| perioder kan det derfor vaere
medisinstudenter til stede.

BNTAU .

Basiskurs pa campus
Praksis i NAV

Mgater med brukere



VISJON:

Fra "DE i NAV” til "VI”
Fra handlingslammet til HANDLEKRAFTIG.

JA, trygdemedisin er faktisk
ikke akuttmedisin!

Krever hgyre hand,
hjertet og hodet.
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"' Arbeids- og velferdsdirektoratet

W Helsedirektoratet

Strategi for
fagfeltet Arbeid og Helse

Utkast sist lagret: 09.11.2021 14:22

Arbeids- og velferdsdirektoratet
og Helsedirektoratet

IS-XXXX




Tilby tjenester Sammenkoble

i Ta virkningsfulle Satse pa de Utnytte muligheter i
som virker

grep tidlig lokale aktorene tjeneste;llt;tog skape digitale verktay

/[ Strategi for arbeid og helse



| Mal for samarbeidet

styrke kunnskapsbasert praksis ved a bygge opp og styrke praksisbasert

utvikle NAV som en lserende organisasjon, forskningskompetanse om NAV ved NTNU pa tvers av
med fokus pa forbedring av organisatoriske fakulteter og institutter, og som gir grunnlag for & sgke
prosesser og tjenester forskningsmidler fra programmer i regi av

Forskningsradet og EU

gke kvaliteten i utdanningslgpene ved
NTNU (herunder videreutdanning og
praksisstudier) som uteksaminerer
kandidater som arbeider pa NAVs omrader
eller som kan bidra i utviklingen av NAVs
tienester og organisasjon



Erfaringer fra samarbeidet

 Avtalen utfordrer oss til a utvikle kunnskap pa
tvers av tradisjonelle fagfelt

 NTNU siloene er utfordret og vi har etablert fruktbare
samarbeidsrelasjoner

 NAVs siloer- har vi klart a utfordre dem?

 Ulike organisasjoner med ulik institusjonell logikk:
(Akademisk frinet mater hierarkisk
beslutningskultur)

« Samarbeid om kunnskapsutvikling — ikke oppdrag

« Hvordan rigge for at kunnskapen skal bli omsatt til
tieneste for NAVs brukere?




Ulike
institusjoner
med felles mal

Samarbeidsavtalen: Vi er
partnere |
kunnskapsutvikling

Universitetets
samfunnsoppdrag:
Utdanning, forskning,
innovasjon og formidling

Ikke oppdragsdrevet

Avtalen utfordrer oss til a
utvikle kunnskap pa tvers
av tradisjonelle fagfelt

* NAVs samfunnsoppdrag:
NAV bidrar til sosial og
gkonomisk trygghet, og
fremmer overgang til
arbeid og aktivitet




